
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Настраиваемое банковское 
программное обеспечение  

Конфигурируемое 
аппаратное обеспечение  

Биометрическая 
аутентификация 

Совместимый с 
видеоконференциями 

Печать банковских карт  

 

Сканер удостоверений 
личности  

 
 

Модель 164A, так же известный как Smart TeIIer Machine (STM), — это интеллектуальный банковский 
терминал, разработанный для обеспечения бесперебойного перехода от обычных сделок в офисе к 
самостоятельной, ассистентской или удаленной платформе обслуживания.  
STM может автоматизировать сделки, такие как открытие банковского счета, выпуск новой 
банковской карты, подача заявки на кредит, изменение персональных данных и многое другое. 
Перенос таких услуг не только сокращает очереди клиентов и время обработки, но также повышает 
эффективность банковских кассиров в вашем отделении.



 Умный  Банковский терминал  
 

Характеристики  
Многофункциональность: предоставляет настраиваемый сервис для безналичных транзакций, который может поддерживать 

различные бизнес-потребности, такие как открытие счета, печать карт, подписание контактов, финансовые консультации и подача 

заявок на кредит. 

Перенос обслуживания на терминал: вместо того чтобы кассиры выполняли рутинные задачи, переместите транзакции на наш 
STM, что улучшит опыт клиент, предоставив больше самостоятельных решений или ассистированных сервисных терминалов. 

Разработка приложений: STM легко развертывается в холлах филиалов с настраиваемым программным обеспечение, которое 
может расширить бизнес-каналы для вашего филиала.  

 

Технические характеристики 

Операционная система 
 Intel® Core™ i3 CPU; 4G DDR3; 500G SATA 

HDD; TCP/IP Интерфейс 

 Windows® 7 /10 

Блок взаимодействия 

 Дисплей: 

-19” дюймовый сенсорный дисплей 

(Мультитач), соотношение сторон    5:4 LCD 

-21.5” видео дисплей (опционально.) 

 Видеоконференции: 

-Видеокамера 

-Аудио-динамик 

-Микрофон 

-Частная трубка (приемник для 
прослушивания) 

 Электромагнитное перо  

Интерфейсы для клиентов  
 Keypad: 

-Тактильная  4*4 нержавеющая сталь 

- PCI Совместим EPP 

Картридер/диспенсе
р  

-Бесконтактный считыватель смарт-карт 
(опция.) 

-Соответствует EMV 4.0 уровня 1 

-Диспенсер для IC/магнитных карт  

-Емкость диспенсера карт: макс. 160 x3 
штуки  

-Емкость возврата карт: макс. 18 x3 
штуки  

-Возврат карты при сбое питания 

 Карточный принтер: 

-Разрешение 300 т/д 300 т/д  

-Двухсторонняя печать  

-150 карточек в бункере (емкость 2 
бункера) 

-Поддерживает контактное или 
бесконтактную Записи   

 Чековый принтер: 

-Графический термопринтер шириной 
80мм. 

-Функция захвата и втягивания 

 Barcode reader: 

-Supports QR and barcodes 

 Биометрический блок: 

-Оптический считыватель отпечатка 
пальцев (опция.) 

-Считыватель вен пальца (опц.) 

-Распознавание лица (опц.) 

 Датчик приближения (опция.) 

Устройство обработки 
документов 
 Сканер ID карты (опция.) 

 Сканирование паспорта, 
соответствующего требованиям ICAO 
(опция.) 

 Бесконтактное сканирование IC (опция.) 

 Технология оптического распознавания 
символов (OCR)(опция.) 

 Принтер документов  

 Сканер документов 

Рабочая остановка 

 Температура: 

-В помещении: 32℉(0 ℃) до 

104℉(40℃); 
 Относительная влажность: 

 -от 20% до 95% без конденсации 

 

Функция Стандартный 
STM 

Улучшенный 
STM 

Картридер √ √ 

Выдача карт √ √ 

Печать карточек × √ 

Сканирование удостоверений 

личности* 

√ √ 

Сканирование паспорта × √ 

Биометрическая аутентификация √ √ 

Печать чеков √ √ 

Печать A4  √ √ 

Сканирование A4  √ √ 

Бесконтактное считыватель карт √ √ 

Сканер штриш-кода √ √ 

*May need customization based on local requirements. 
 

 
 
 
Компания ТОО Neo Service» 
г. Алматы,050040, ул. Пирогова, 
д.31, офис 420. 
Tel: +7 (727) 395-99-02 
E-mail: neo@neoservice.kz 

 
Официальные представители компании  
GRG Banking в Казахстане  
Астанин Александр 
Моб: +7 701-537-77 20 
E-mail: a.astanin@neoservice.kz 
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